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Ata da Reunido Ordindria do Conselho de Administra¢io do IDTECH - Instituto de
Desenvolvimento Tecnolégico e Humano, realizada em 28 de setembro de 2021.

Aos vinte e oito dias do més de setembro de dois mil e vinte € um, as 16h20min (dezesseis horas e
vinte minutos), por videoconferéncia, utilizando a plataforma Zoom, estiveram reunidos
virtualmente os membros do Conselho de Administragdo, conforme convocagdo de seu Presidente,
para deliberarem sobre a seguinte Ordem do Dia: Item 1) Relatorio Mensal Gerencial de
Atividades da Rede Hemo relativo ao més de agosto/2021; Item 2) Outros assuntos de
interesse da Instituicio. Inicialmente, o Presidente do Conselho de Administragdo, Valterli Leite
Guedes, procedeu a abertura da reunido agradecendo a presenga de todos e verificando o
comparecimento dos seguintes Conselheiros: Eunice Machado Nogueira, Maria Aparecida Batista
da Costa de Faria, Edna Maria Covem, Javier Miguel Magul, Alair Domiciano, Wagner Nogueira
da Silva, Maria do Rosario Cassimiro, Helena Maria Boaretto Paula Vasconcelos e Nilzio Antdnio
Silva. Em seguida, dada a especificidade da reunido, agradeceu a participagdo dos seguintes
convidados: José Claudio Romero — Superintendente, Licio Dias Nascimento — Coordenador
Executivo, Rodolfo Vieira — Coordenador de Finangas ¢ Custos do Idtech, Adonai Andrade —
Coordenador do Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica, Alexsandro Jorge Lima — Coordenador do
Nucleo de Articulagdo Socio-Institucional, Carolina Pessoni e Flavia Rocha — Assessoras de
Comunicag¢do do Idtech, Dr. Marcelo de Oliveira Matias e Dr. Juscimar Pinto Ribeiro —
Assessores Juridicos do Instituto, Adriane Espindola — Coordenadora do Comité de Compliance,
Denyse Goulart — Diretora Geral da Rede Hemo, Ana Cristina Mendes — Diretora Técnica da Rede
Hemo, Nubia Borges — Diretora Administrativa da Rede Hemo e Diogo Ramos — Assessor
Técnico da Rede Hemo. Inicialmente, o Presidente do Conselho de Administragdo passa ao

cumprimento da Ordem do Dia, abrindo a pauta com o Item 1) Relatério Mensal Gerencial de

Atividades da Rede Hemo do més de Agosto/2021: A palavra foi passada para a Sra. Ana

Cristina Mendes para apresentagdo do relatorio mensal de atividades, a qual inicia destacando os
principais acontecimentos que houveram na unidade e os dados estatisticos. Ana Cristina Mendes
demonstra 0 mapa com as unidades assistidas pela Rede Hemo, por modalidade, destacando que
houve um aumento neste quantitativo. Logo apos, apresenta os dados de produgdo do més, com

os respectivos indices de alcance da meta contratual, iniciando pela Clinica Hematologica,
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consultas médicas, consultas ndo médicas, triagem clinica de doador candidato a doagéo, coleta de
sangue doadores aptos, doador de plaquetaférese, producdo de hemocomponentes, procedimentos
especiais, Exames Imunohematologicos, Exames Sorolégicos, = Exames Hematoldgicos,
Ambulatério, Metas de Produgdo AIH dos Hospitais, Medicina Transfusional, Sorologia de
Possivel Doador de Orgdio. Em seguida, Ana Cristina demonstra os percentuais de doadores de
repeticdo e doadores espontaneos, as demandas da Ouvidoria, e o quantitativo de colaboradores
por vinculo empregaticios e categoria profissional. Ana Cristina destaca as principais atividades
do periodo e, ao final, como ndo houveram questionamentos, colocado em votag¢do o Relatdrio
Gerencial da Rede Hemo, relativo ao més de agosto/2021, foi aprovado por todos, na forma

apresentada no Anexo 01. Em continuidade, pautou-se o Item 2 — Qutros assuntos de interesse

da Instituicdo: Nao houve outro assunto a ser deliberado. Em seguida, foi consultado a todos

sobre 0 uso da palavra e sem que nenhum dos Conselheiros e convidados presentes quisessem
fazer uso, o Presidente agradeceu a presenga de todos e deu por encerrada a reunifio. Assim, sendo
que mais nada houvesse para ser tratado eu, Tatiane Lemes Moreira Ribeiro, Secretaria do

Conselho de Administragdo do IDTECH, lavrei a presente ata que, apds lida vai assinada por mim

///4»;;,2/4 Yee e ) - e pelo Presidente do Conselho de Administragdo.

Presidente — Conselho de Adminisfra¢do
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CONVOCACAO

O Presidente do Conselho de Administragdo do Instituto de Desenvolvimento
Tecnolégico e Humano — IDTECH, no uso de suas atribui¢des estatutarias CONVOCA os
membros do Conselho para reunirem-se ordinariamente no dia 28/09/2021, as 16h20min, para

deliberarem sobre a seguinte Ordem do Dia:

Item 1) Relatério Mensal Gerencial de Atividades da Rede Hemo relativo ao més de

Agosto/2021;

Item 2) Outros assuntos de interesse da Instituicio.

Goiania/GO, 15 de setembro de 2021.

VLélterli Leite Guedes
Presidente
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RELATORIO
GERENCIAL

Agosto/2021

HEMOGO

Hemorrede Publica de Goiéas




HEMOGO sus+

Hemocentro de Goias

I. UNIVERSO DE AGAO
UNIDADES ASSISTIDAS POR MODALIDADE
< Pﬂai;ch ~li,_PRonA
UNIDADE : o
% - 70,0% | 2500%

Atende 70% das unidades

PRIVADA

Atende 25% das unidades

FILANTROPICA

Atende 5% das unidades

Il. DADOS ESTATISTICOS
INTERNAGAO (UNIDADE -
DE ATENDIMENTO/DIA) UNIDADE Meta Producao %
Clinica Hematolégica Internagdes / dia 116 212 183%
ATENDIMENTO -
AMBULATORIAL UNIDADE Meta Producao %
Consultas Médicas Consultas 600 515 86%
Consultas Nao Médicas Consultas 1000 789 79%
TOTAL GERAL - 1600 1.304 83%
PROCEDIMENTOS UNIDADE Meta Producao %
Triagem Clinica de Doador ' o
Candidatos & Doago Doadores triados 5060 4.207 84%
Colctade SAang“e Doadores | g cas coletadas 3880 3.568 92%
ptos
Plaquetaférese - Doador de o
Plaquetas por Aférese Bolsas coletadas 66 80 121%

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador @idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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Prodicdade Unidade 8600 8.515 99%
Hemocomponentes
Procedimentos Especiais Procedimentos 6420 1.762 27%
Exames 0
Imunchematolégicos Amostras 10860 10.290 95%
Exames Sorolégicos Amostras 5030 4,643 92%
Exames Hematolégicos Amostras 170 938 552%
Ambulatério Procedimentos 310 89 28%
Metas de Producéo AlIH dos Plasmaférese 5 0 0%
Hospitais terapéutica °
Medicina Transfusional | oo gistribuidas | 2065 6.100 295%
(Hospitalar) ' ?
Sorologia de Possivel Amostras testadas 30 12 20%
Doador de Orgao °
TOTAL GERAL - 42.496 40.204 137%

DOADOR ESPONTANEO

Total de doadores aptos

% Doador Espontaneo

~ %
doadores espontaneos a0
(voluntarios + campanha)
0, s ; oo/
% Realizado % Realizado L70%

% contratado

0%  20% 40% 60% 80% 100%

DOADOR DE REPETICAO % Doador de Repeticiao

% Realizado

Total de doadores aptos

Doadores de repeticao
(retorno)

% Realizado

% contratado 0% 20% 40% 60%

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador @idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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N° de colaboradores por categoria

N° de colaboradorespor i
profissional

vinculo empregaticio

i Total 311
MuNIcipios |
servioores [ 96
o painiaics [ o2
2
0 . 100 200 300 400 0 400css00200 0050300 54000

lll. CAMPANHAS EXTERNAS

~ Coleta externa representou 17% das coletas
N° de N° de Bolsas N° de N° Cadastro de
Cadastro Inaptos Medula
TOTAL GERAL 711 603 103 166

PAROQUIA NOSSA SENHORA DA ASSUNGAO cidade de CNGRGnk TITR 2001

Assungéo — 24/08/2021
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IV. INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO.

Referéncia: agosto de 2021

Percentual de

Mede o percentual

N° de solicitagbes

mensalmente x 100

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010

edidos de i
p de atendimento de Joelo N° de = 94% 94%
hemocomponentes x hemocomponentes il
atendimento conforme solicitagdo.
Percentual de
Cumprimento de HETSISKAe
o P i visitas do comité N° de visitas /N° de
Visitas Tecnicas . . et
2 transfusional as unidades assistidas "
assistidas pelo ; e >=99% 0%
unidades assistidas pelo Hemocentro
Hemocentro
pelo Hemocentro Coordenador x 100
Coordenador nas
B - Coordenador.
unidades assistidas
Percentual de Mede inados
doadores com perfil N° de doadores
doadores s .
" espontaneos que espontaneos x100/
espontaneos na : >=75% 90%
o procuram fazer N° de candidatos a
Hemorrede Publica = . .
doacdes por livre doacdo
Estadual
demanda.
Percentual de Mede taxa de
doadores de doadores de N° de doadores de
repeticao na repeticdo que repeticao x 100 / N° >=60% 32%
Hemorrede Pdblica | retornam para fazer | de doadores aptos
Estadual novas doagoes.
Monitora a anélise
5 Percentual de
Percentual de dos parametros de R —
Qualidade dos qualidade dos : P >=90% 99%
avaliados x 100/
Hemocomponentes | Hemocomponentes
) pela meta.
produzidos.
N° de manifestacoes
Analisa a satisfacdo | queixosas recebidas
Percentual de . .
. . dos usudrios do SUS no sistema de
manifestacoes . o
. k em relagdo ao ouvidoria do SUS/
queixosas recebidas : < 5% 0%
. atendimento total de
no sistema de :
o prestado pela atendimentos
ouvidoria SUS : ) :
unidade hospitalar. realizados
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Hemocentro de Goias

OUVIDORIA

O indicador de resolucéo de queixas da ouvidoria é resolver as queixas apresentadas & unidade.

Férmula: Total de demandas abertas/total de demandas respondidas x 100

SATISFACAO DO USUARIO

Pentual de satisfagéo O USiO ) 774“ Bl '~*m~~'- L SEEE Rt

Demandas da Ouvidoria
”ﬂesoln;éo .

Pacientes /
doadores

Total

Quantidade de Respostas da pesquisa |  2.673 S T
Avall.agao Geral Clientes no quesito 2608 82 5

Elogios

Avallag?o Ge~ral Cllgntes no quesito 34 5 43
Sugestdées/Nao Opinaram

Avaliacdo Geral Clientes no quesito a1 4 o
Solicitagdes de Melhoria.
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V.ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

BRVERROG BD FRTAGG

Hemocentro Coordenador Professor Nion Albernaz —
HEMOGO, da continuidadde no processo para receber a
acreditagdo de qualidade em servicos de salide, prevista
para este ano.

Hemocentro Coordenador Professor Nion Albernaz, apoia
campanha da Abrale sobre PTI (Tombocitopenia Imune
Primaria).

Colaboradores do Hemocentro participam de
treinamentos para uso da medicagdo EMICIZUMABE,
farmaco utilizado para tratamento de pacientes com
Hemofilia A e inibidores do Fator VII

Superintendente da SECULT (Secretaria de encentivo a
cultura do estado) , Nilson Jaime, visita a exposicdo da
artista Helena Vasconcelos exposta no Hemocentro
Coordenador.

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador @idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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Hemocentro Coordenador Professor Nion Albernaz —
HEMOGO, comemora 33 anos de funcionamento em
Goiania na data de 18 de agosto.
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GOVERRG BD FETADG

Hemocentro Coordenador Professor Nion Albernaz —
HEMOGO, divulga planejamento estratégico para 0s
colaboradores da unidade.

Militares da Marinha conhecem as novas instalagées do
Hemocentro Coordenador e realizam doacda de sangue
dando inicio a campanha interna de doagéo da capitania.

L

Colaboradores do IDTECH podem solicitar ou renovar o
cartdo Sesc — on-line.

IDTECH implementa Comité de Compliance e Politica de
Gestdo de Ricos. O.S responsével pela gestao do
Hemocentro Coordenador e Hemorrede Pdblica Estadual de
Goias.

Hemocentro Coordenador Professor Nion Albernaz —
HEMOGO, apoia congreso promovido pela Abrale sobre
Cancer.

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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Venha doar sangue no
Hemocentro e aproveite para
ver de pertinho uma
exposicio de carros antigos
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P@ v e ) KB v o o S

a

Hemocentro Coordenador Professor Nion Albernaz —

HEMOGO, comemorou o dia do voluntdrio com uma
exposicéo em conjunto com a Assaciagdo dos Proprietérios
de Carros Antigos - Apcar.

Hemocentro Coordenador Professor Nion Albernaz —
HEMOGO, comemorou o dia do voluntario com uma
exposicdo em conjunto com a Associagdo dos
Proprietdrios de Carros Antigos - Apcar.

Colaboradores das Secretrias de Estado da casa Civil,
Retomada e Meio Ambiente realizam visita ao Hemocentro
Coordenador e realizam doacéo de sangue.

A Hemorrede Publica de Goids realiza pedido de reforgo
de doagoes de sangue de fatores negativos para suprir 0s
déficits.

No dia Mundial de Salde, acdo de orientagbes sobre
cuidado de salde sdo realizadas no Hemocentro
Coordenador e Hemorrede Pblica atraves dos canais de
comunicacéo.

Colaboradores da Unidade de Coleta e Transfusdo de
Porangatu realiza campanha de incentivo sobre a doagéo
de sangue na escola Adventista de Porangatu.

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador @idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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Atenciosamente,
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Angs Cristing Novais Mendes
Dhretoria Téonica

Diretoria Geral

s

IDTECH

Presidente do Conselho de Administracao/do Idtech
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